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Bij	  de	  implementatie	  van	  nieuwe	  programmatuur	  of	  wijzigingen	  in	  de	  infrastructuur,	  zowel	  functioneel	  als	  technisch,	  
wilt	  u	  de	  situatie	  volledig	  onder	  controle	  houden.	  	  

De	  uitvoering	  van	  een	  upgrade	  of	  implementatie	  gaat	  vaak	  volgens	  een	  draaiboek.	  Met	  name	  het	  managen	  van	  dit	  
proces	  is	  tot	  nu	  toe	  niet	  of	  slecht	  te	  besturen	  c.q.	  te	  controleren.	  	  

Vele	  organisaties	  die	  te	  maken	  hebben	  met	  complexe	  implementatie/planning	  trajecten,	  hebben	  door	  de	  jaren	  heen	  
ontdekt	  dat	  iedereen	  tegen	  dezelfde	  problemen	  aanlopen.	  Men	  heeft	  te	  maken	  gekregen	  met	  valkuilen	  die	  hun	  
grondslag	  vinden	  in	  structuur,	  overzichtelijkheid	  en	  consistentie.	  	  

• Onoverzichtelijk	  implementatieplan,	  draaiboek	  of	  stappenplan	  	  
• Geen	  duidelijke	  taakomschrijving	  (wie	  doet	  wat	  en	  wanneer)	  	  
• Geen	  duidelijk	  overzicht/inzicht	  ten	  aanzien	  van	  de	  voortgang	  
• Geen	  inzicht	  in	  de	  consequenties	  van	  mogelijke	  uitloop	  
• Opereren	  op	  basis	  van	  gevoel	  en	  intuïtie,	  niet	  op	  basis	  van	  feiten	  
• Go/no	  go	  momenten	  zijn	  niet	  helder	  geformuleerd,	  wat	  pas	  blijkt	  als	  het	  fout	  gaat	  
• Verantwoordelijkheid	  voor	  consequenties	  van	  mogelijke	  uitloop	  zijn	  niet	  geformuleerd	  
• Bij	  uitloop	  blijken	  verwachte	  resources	  niet	  beschikbaar	  te	  zijn	  
• Geen	  of	  gebrekkige	  communicatie	  

	  
Eigenlijk	  wilt	  u	  de	  vinger	  aan	  de	  pols	  houden.	  U	  wilt	  gecontroleerd	  en	  veilig	  de	  processtappen	  die	  nodig	  zijn	  doorlopen.	  
U	  wilt	  de	  voortgang	  bewaken	  en	  helder	  communiceren	  met	  alle	  betrokken	  partijen.	  Eigenlijk	  wilt	  u	  gewoon	  ´in	  control´	  
zijn	  en	  blijven!	  Hiervoor	  is	  nu	  een	  adequate	  oplossing	  beschikbaar.	  

	  

	  

	  

Time	  IT	  is	  een	  krachtig	  instrument	  waarmee	  u	  gecontroleerd	  en	  veilig	  alle	  processtappen	  van	  een	  implementatie	  
en/of	  planning	  traject	  doorloopt.	  Met	  Time	  IT	  bestuurt	  u	  eenvoudig	  en	  real-‐time	  via	  allerlei	  communicatie	  middelen	  
zoals	  SMS	  en/of	  e-‐mail	  de	  voortgang	  van	  alle	  activiteiten	  waarbij	  de	  aansturing	  zowel	  medewerker	  als	  tijd	  gedreven	  
kan	  zijn.	  Planning	  en	  regie	  worden	  doelmatig	  aangepakt	  zodat	  u	  sneller	  kunt	  werken	  en	  flexibeler	  bent.	  	  

Veilig	  en	  gecontroleerd	  
	  
Time	  IT	  is	  een	  geavanceerd	  programma	  waarmee	  managers	  en	  
supervisors	  gecontroleerd	  en	  veilig	  alle	  processtappen	  van	  een	  
stappenplan	  traject	  kunnen	  doorlopen.	  Upgraden,	  testen,	  
verhuizingen,	  calamiteitenplan,	  implementeren,	  organiseren	  
van	  evenementen	  of	  bijvoorbeeld	  verbouwen	  van	  een	  huis,	  het	  
zijn	  allen	  tijdgeoriënteerde	  veranderingsprocessen	  met	  veel	  
variabelen	  kosten.	  	  
Het	  uitzetten	  van	  stappen	  en	  het	  bewaken	  van	  de	  voortgang	  
kosten	  tijd	  en	  aandacht	  en	  maken	  onderdeel	  uit	  van	  een	  

zorgvuldig	  proces.	  Niemand	  zit	  op	  onverwachte	  en	  onaangename	  verrassingen	  te	  wachten.	  Iedereen	  wil	  de	  situatie	  
tijdens	  de	  uitvoering	  op	  ieder	  moment	  in	  de	  hand	  hebben.	  Time	  IT	  maakt	  dit	  nu	  mogelijk.	  
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Inzicht	  
	  
Time	  IT	  verschaft	  in-‐	  en	  overzicht	  in	  diverse	  fasen	  van	  het	  
stappenplan.	  Het	  brengt	  activiteiten,	  verantwoordelijken,	  
afhankelijkheden,	  volgorde,	  benodigde	  tijden,	  gekoppelde	  
werkinstructies	  en	  medewerkers	  in	  kaart	  en	  verwerkt	  deze	  in	  
diverse	  overzichten.	  Hiermee	  wordt	  het	  stappenplan	  
gestroomlijnd,	  wat	  de	  controle	  vergemakkelijkt,	  zowel	  in	  de	  
voorbereiding-‐	  als	  in	  de	  uitvoeringsfase.	  	  
	  

In	  control	  zijn	  en	  blijven!	  
	  
Time	  IT	  is	  een	  product,	  ontwikkeld	  op	  basis	  van	  jarenlange	  praktijkervaring	  bij	  zowel	  profit	  als	  non-‐profit	  organisaties.	  
Wij	  hebben	  geleerd	  dat	  een	  succesvolle	  realisatie	  grotendeels	  afhankelijk	  is	  van	  een	  goede	  voorbereiding	  en	  een	  
gedegen	  implementatie-‐	  en	  communicatieplan.	  Met	  Time	  IT	  bestuurt	  u	  real-‐time	  de	  voortgang	  van	  de	  activiteiten.	  
	  	  
Gebruikers	  in	  de	  praktijk	  ervaren	  Time	  IT	  als	  prettig	  vanwege	  het	  afdwingende	  karakter,	  men	  houdt	  elkaar	  scherp.	  
Dankzij	  de	  optionele	  koppeling	  met	  Outlook	  (agenda’s)	  worden	  Manager	  en	  medewerker	  automatisch	  geattendeerd	  op	  
de	  uitvoering	  van	  hun	  taken	  en/of	  de	  status	  van	  de	  voortgang.	  	  
	  

Time	  IT	  biedt:	  
• Gedetailleerde	  logging	  van	  alle	  handelingen	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  tijdens	  uitvoering;	  
• Real-‐time	  communicatie	  over	  de	  voortgang	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  per	  SMS	  of	  e-‐mail	  (berichten	  worden	  vooraf	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  samengesteld	  op	  basis	  van	  vaste	  tekst	  en/of	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  variabelen);	  

• Het	  automatisch	  aansturen	  van	  medewerkers	  (dus	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  activiteiten)	  en	  automatisch	  informeren	  van	  alle	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  betrokkenen	  omtrent	  status	  activiteiten;	  

• Dynamische	  Gantt	  Chart,	  actueel	  online	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  overzicht	  via	  een	  uitgebreid	  Dashboard;	  

	  
	  
Besparingen	  
	  
Door	  een	  gedegen	  voorbereiding	  met	  alle	  betrokkenen,	  bespaart	  u	  ten	  tijde	  van	  de	  implementatie	  op	  doorlooptijd	  en	  
daarmee	  ook	  op	  kosten.	  Hieronder	  nog	  enkele	  voorbeelden	  v.w.b.	  de	  te	  realiseren	  besparingen	  (Gebaseerd	  op	  een	  case,	  
waarbij	  een	  stappenplan	  wordt	  gemaakt	  van	  100	  stappen	  uitgevoerd	  door	  10	  verschillende	  medewerkers.	  en	  waarvoor	  40	  uur	  benodigd	  is.	  Het	  
stappenplan	  wordt	  gemaakt	  op	  een	  conventionele	  manier).	  

• 70%	  tijdsbesparing	  bij	  het	  opstellen	  van	  een	  consistent	  stappenplan;	  
• 35%	  minder	  kans	  op	  een	  afbreuk/roll-‐back	  in	  de	  uitvoering	  door	  betere	  validatie	  /	  verificatie	  vooraf;	  
• 50%	  minder	  kans	  om	  een	  afbreuk/roll-‐back	  in	  de	  uitvoering	  door	  betere	  bewaking	  en	  communicatie	  van	  het	  

stappenplan;	  
• 40%	  minder	  kans	  op	  afbreuk/roll-‐back	  vanwege	  her	  planning	  problemen	  in	  de	  uitvoering	  van	  het	  stappenplan;	  
• Nog	  efficiëntere	  operatie	  met	  nog	  betere	  kostenbeheersing;	  
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Wat	  kan	  Time	  IT	  voor	  uw	  organisatie	  betekenen?	  
	  

	  
Time	  IT	  is	  een	  krachtig	  instrument	  waarmee	  u	  
gecontroleerd	  en	  veilig	  alle	  processtappen	  van	  een	  
implementatie	  en/of	  planning	  traject	  doorloopt.	  Met	  
Time	  IT	  bestuurt	  u	  eenvoudig	  en	  real-‐time	  via	  allerlei	  
communicatie	  middelen	  zoals	  SMS	  en/of	  e-‐mail	  de	  
voortgang	  van	  alle	  activiteiten	  waarbij	  de	  aansturing	  
zowel	  medewerker	  als	  tijd	  gedreven	  kan	  zijn.	  
Planning	  en	  regie	  worden	  doelmatig	  aangepakt	  zodat	  
u	  sneller	  kunt	  werken	  en	  flexibeler	  bent.	  	  

	  

Ook	  via	  uw	  tablet	  en/of	  mobiel	  is	  de	  status	  te	  volgen:	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

	  
Dit	  betekent	  concreet	  het	  volgende:	  
	  

Ø Volledig	  overzicht	  in	  één	  oogopslag;	  
Ø U	  kunt	  vooraf	  de	  communicatie	  naar	  uw	  medewerkers	  (intern/extern)	  definiëren	  middels	  SMS	  en/of	  E-‐mail;	  
Ø U	  bent	  door	  een	  uitgebreid	  real	  time	  dashboard	  en	  heldere	  communicatie-‐tooling	  altijd	  in	  control;	  
Ø Inzicht	  heeft	  in	  uitgevoerde	  handelingen	  door	  een	  automatisch	  opgebouwd	  log	  bestand;	  
Ø Optimaal	  efficiënt	  resource	  management	  executie	  kan	  bereiken	  door	  geïntegreerd	  inzicht	  in	  agenda	  en	  een	  

verificatie	  proces	  vooraf;	  	  
Ø Vooraf	  window	  afstemming	  kan	  bepalen	  met	  de	  Business;	  	  
Ø Weet	  dat	  het	  proces	  altijd	  consistent	  is	  daar	  de	  tijden	  automatisch	  worden	  doorgerekend;	  	  
Ø Uw	  stappen	  eenvoudig	  kunt	  integreren	  vanuit	  Excel;	  
Ø U	  werkinstructies,	  opmerkingen	  kunt	  integreren	  zodat	  u	  één	  totaal	  oplossing	  hebt	  voor	  uitvoering	  van	  

stappenplannen;	  
Ø Gestructureerd	  werken;	  
	  

Time	  IT	  is	  een	  product	  van	  Mirada	  BV.	  	  

Voor	  meer	  informatie	  over	  Time	  IT	  kijkt	  u	  op	  www.time-‐it.org	  of	  belt	  u	  met	  030	  –	  26	  00	  018.	  Indien	  gewenst	  stuur	  een	  e-‐mail	  met	  uw	  
gegevens	  naar:	  info@time-‐it.org	  waarna	  met	  u	  contact	  zal	  worden	  opgenomen.	  	  

Kijk	  ook	  even	  naar	  de	  promotie	  films	  van	  Time	  IT	  op	  YouTube:	  http://ow.ly/xgQrl	  	  en/of	  	  	  http://ow.ly/xgQAv	  

Voor	  meer	  detail	  informatie	  kunt	  u	  kijken	  op	  www.time-‐it.org	  en	  voor	  allerlei	  blogs	  omtrent	  Release	  Management	  op	  www.time-‐
it.org/blog	  


